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1. Voorwoord

Welkom op Opname-eenheid 1
Volwassenen van OPZ Geel.
Een opname is een ingrijpende

gebeurtenis. Als familielid komt u
terecht in een situatie waar u weinig of
niet vertrouwd mee bent. Ongetwijfeld
brengt dit een aantal vragen en
bekommernissen met zich mee. Om

u wegwijs te maken in onze werking

hebben wij deze brochure samengesteld.
Als u na het lezen nog specifieke vragen

hebt rond het verblijf of de werking
van de afdeling, aarzel dan niet om
contact met ons op te nemen. Ons
multidisciplinaire team zal u graag
verder helpen.
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2. Korte voorstelling en werking

Opname-eenheid 1 Volwassenen

De leefeenheid Opname-eenheid 1
Volwassenen is een afdeling die er op
gericht is om volwassenen uit onze regio
met een acuut psychiatrisch ziektebeeld
op te nemen waarbij de veiligheid van
een gesloten deur (1)

noodzakelijk is. We richten ons voorna-
melijk op observatie (2) en crisisopvang
(3).

Een opname kan zowel vrijwillig als

onder gedwongen statuut (4).

1. Gesloten deur: tijdens de opname
wordt de klemtoon gelegd op het
bieden van veiligheid en structuur.

2. Onder observatie verstaan

we het nauwkeurig verzamelen

van betekenisvolle gegevens die
betrekking hebben op het functioneren
van de patiént. Dit met het oog

op behandeladvies en eventuele
doorverwijzing.

3. Onder crisisopvang verstaan we de
opvang in een acute noodsituatie die
niet vooraf kan ingeschat worden en
waarbij directe hulp moet geboden

worden.

4. Een opname kan op vrijwillige
basis of onder gedwongen statuut. De
informatiebrochure “van gedwongen
opname tot nazorg” kunt u steeds
vragen bij de verpleegkundigen of de

sociale dienst van onze afdeling.

Het behandelaanbod op onze
afdeling bestaat uit ergotherapie,
bewegingstherapie, kooktherapie,
relaxatietherapie, consultatie bij de
psychiater, individuele begeleiding,
gesprekken met de psycholoog en de
sociale dienst.
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Bezoekuren entoel

U kunt dagelijks op bezoek komen

van 18u tot 20u.

Tijdens het weekend en op woensdag
is er bijkomend bezoek mogelijk

van 14u tot 17u.

Indien u extra spullen meebrengt moet
u dit steeds aan de verpleging melden.
De verpleging zal deze samen met

u controleren. Energiedrank, drank
verpakt in glas of blik, oploskoffie of
dergelijke kunnen we om veiligheids-
redenen niet toestaan. Alcohol, drugs
of medicatie zijn tevens niet toegestaan
(zie verder 4.2).

De afdeling bestaat uit twee
leefeenheden: een ‘crisiskant” en een
‘gesloten kant'. Als de patiént aan de
crisiskant van de afdeling verblijft, mag
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het bezoek op de kamer gebeuren.

Als de patiént aan de gesloten kant
van de afdeling verblijft, vindt het
bezoek plaats in de daarvoor voorziene
gespreksruimtes of indien toegelaten
ook buiten de afdeling.

Omwille van de privacy van
medepatiénten is het niet toegestaan
dat u in de gemeenschappelijke

ruimtes komt.



Op Opname-eenheid 1 krijgen de pati-

enten stapsgewijs meer toelatingen en

mogelijkheden om de afdeling kort te

verlaten. Dit wordt weergegeven aan de
hand van 7 regimes. De toewijzing wordt
steeds bepaald door de behandelend
psychiater en dagelijks herbekeken.

E-regime: De patient kan de afdeling
niet verlaten. Bezoek kan enkel tijdens
de bezoekuren op de afdeling.
D-regime: De patiént kan de afdeling
niet verlaten, tenzij onder begeleiding
van een hulpverlener in het kader van
therapie. Bezoek kan enkel tijdens de
bezoekuren op de afdeling.

C-regime: De patiént kan de afdeling
onder begeleiding van familie of
steunfiguur tijdens de bezoekuren
verlaten voor een wandeling of een
bezoek aan de cafetaria. Het domein
mag niet worden verlaten.

C*-regime: De patiént kan tijdens de

bezoekuren de afdeling alleen verlaten.

Het domein mag niet worden verlaten.
B-regime: De patiént kan tijdens de

bezoekuren de afdeling alleen verlaten.

Het domein mag enkel verlaten
worden onder begeleiding. Dit enkel
op woensdagnamiddag en tijdens het
weekend.

B*-regime: De patiént kan tijdens de
bezoekuren de afdeling én het domein
alleen verlaten. Dit enkel op woens-
dagnamiddag en tijdens het weekend.

A-regime: De patiént kan extra
toelatingen krijgen buiten de bezoek-
en therapie-uren. Hij/zij kan het
domein alleen verlaten maar dit enkel
op woensdagnamiddag en tijdens het
weekend.

Er wordt dus verwacht dat patiénten
in C-regime door hun bezoek

worden afgehaald en teruggebracht.
Patiénten in een D en E-regime
ontvangen hun bezoek op de afdeling.
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4. Afdelingsafspraken

4.1 Smartphones, laptop, tablet, spel-
console

Het gebruik van een smartphone,
laptop en/of tablet is toegestaan op de
afdeling. Indien we merken of horen
dat het gebruik een probleem vormt,
kan het apparaat in bewaring genomen
worden bij de verpleging en kunnen er
afspraken gemaakt worden aangaande
het gebruik en vaste belmomenten.
Het meebrengen van een smartphone,
laptop, tablet, spelconsole is op de
verantwoordelijkheid van de patiént.
We vragen daarom aan patiénten om
waardevolle voorwerpen in de kluis te

bewaren.

4.2 Drugs en alcohol + controle

Drugs, alcohol en andere verslavende
middelen zijn niet toegestaan tijdens de
opname en/of behandeling. Ook tijdens
een toelating, vrije namiddag, vrije dag
of weekend is het gebruik hiervan niet
toegestaan.

Er mag enkel medicatie ingenomen
worden die voorgeschreven is door de
psychiater van de afdeling.
Middelengebruik tijdens de opname
heeft gevolgen voor de toelatingen van
de patiént. Indien we vaststellen dat het
bezoek betrokken is (bijvoorbeeld door
het binnenbrengen van middelen) dan

kan het bezoek tijdens de verdere op-
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name geweigerd worden. Er kan te allen

tijde een controle uitgevoerd worden.

4.3 Bestelling cafetaria

Tijdens de dagopening kan de patiént
frisdrank, snoepgoed of sigaretten be-
stellen. Dit geldt enkel voor patiénten die
nog niet alleen naar de cafetaria kunnen
(E, D, C - regime). Bestellingen moeten
onmiddellijk cash worden betaald.

4.4 Wassen en drogen tijdens de opname
In geval van nood kan de patiént tijdens
de opname gebruik maken van een

wasmachine en



droogkast van de afdeling. Vanaf een
C+-regime kan de patiént hiervoor
terecht in het wassalon van de divisie
Volwassenen (gelegen in de gang naar
de Cafetaria).

4.5 Autorijden

Tijdens opname mag de patiént niet
met de auto of een ander motorrijtuig
rijden. Hiertoe moet men medisch
geschikt zijn. Niet alleen fysieke
aandoeningen maar ook psychische
ziektebeelden en bepaalde genees-
middelen kunnen een invloed hebben
op het rijgedrag. Bijgevolg kan men
zichzelf of andere weggebruikers in

gevaar brengen. De minimumnormen
voor rijgeschiktheid zijn bepaald in het
KB van 23 maart 1998.

4.6 Zingeving en levensbeschouwelijke
zorg

Indien de patiént tijdens het verblijf op
de afdeling raad, steun of een gesprek
wenst op vlak van geloof en levens-
beschouwing kan men terecht bij een
vertegenwoordiger van zijn opvatting.
Via de verpleging kan men hiertoe een
aanvraag indienen.

Familiebrochure Opname-eenheid 1 Volwassenen | 09



5.

Beroepsgeheim

Vaak brengt een opname veel vragen
en onzekerheden met zich mee voor
familieleden of steunfiguren. Met deze
vragen kunt u steeds bij het team
terecht. U kunt naar de verpleegpost
komen tijdens de bezoekuren of
telefonisch contact opnemen. Wij
zullen ons uiterste best doen u hierin
zo goed mogelijk verder te helpen.
Het is echter niet altijd mogelijk
informatie door te geven omwille van
het beroepsgeheim van zorgverleners.
Dit is een wettelijk vastgelegde

plicht die geldt voor artsen,
therapeuten, persoonlijke begeleiders
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(verpleegkundigen) en alle leden van
het team. Concreet komt het erop neer
dat de zorgverlener geen informatie
over een patiént mag doorgeven aan
derden, zonder diens uitdrukkelijke
toestemming en erkenning als zijnde
de vertrouwenspersoon. Indien er
gesprekken plaatsvinden met derden
zal dit altijd met goedkeuring en/of in
aanwezigheid van de patiént zijn. Als
een gesprek plaatsvindt zonder de
patiént koppelen wij dit aan hem/haar

terug.



6. Ombudsdienst

Interne ombudsdienst: £
Julienne Aerts /
01457 9101
ombudsdienstldopzgeel.be

Externe ombudsdienst:
Peter De Clercq
0485 54 81 43

peter.deckrcqmoggpa.be ,

Hebt u vragen, problemen of klachten, dan zal het team graag
naar u luisteren en u trachten te helpen. Ervaart u problemen
waar u nergens mee terecht kunt, dan kunt u de ombudsdienst
contacteren.

De ombudspersoon is een verbindingspersoon tussen de patiént/
familie en het OPZ Geel. Deze tracht onafhankelijk en neutraal
te functioneren in het OPZ Geel. Elk contact blijft vertrouwelijk.
Daarnaast bestaat er ook de mogelijheid om een externe
ombudspersoon te spreken.
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7. KOPP-werking

Kinderen van Ouders met Psychiatrische
Problemen (KOPP) hebben het vaak

niet gemakkelijk als een ouder wordt
opgenomen. Binnen het OPZ Geel wordt
getracht hier de nodige aandacht aan te

besteden.

Volwassenen

Bij vragen en zorgen kunnen zowel
ouders als kinderen terecht bij de
verpleegkundigen of de psycholoog van
de afdeling. Zij zullen dan op hun beurt
binnen het team bekijken welk aanbod
er mogelijk is. Op de website https://
familieplatform.be/kinderen-van/ kunt

u tevens heel wat informatie vinden.






Familieleden van personen met psy-

chiatrische problemen zitten vaak met
zeer veel vragen en emoties waar ze
geen blijf mee weten.

Similes verenigt partners, ouders,
kinderen, broers en zussen, vrienden
en iedereen die betrokken is bij een
psychisch zieke persoon. Similes infor-
meert via folders, infobijeenkomsten,
studiedagen en een eigen website en
brengt lotgenoten bij elkaar om erva-
ringen te delen en van elkaar te leren.
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Voor meer informatie kunt u contact
opnemen:

Similes inloophuis Kempen
Stationstraat 60-62

2300 Turnhout

T.014 41 46 24

www.similes.be



Uilenspiegel vzw

Uilenspiegel vzw is een vereniging
voor mensen met een psychische
kwetsbaarheid. Uilenspiegel wil
vooral mensen samenbrengen en
contacten bevorderen, ontmoeting
mogelijk maken. Het is een
emancipatiebeweging die opkomt voor
een betere erkenning van mensen met
een psychische kwetsbaarheid in onze

samenleving.

Voor meer informatie kunt u contact
opnemen:

Uilenspiegel vzw
Hovenierstraat 45
1080 Brussel
T.0241019 99

www.uilenspiegel.net
www.facebook.com/uilenspiegel
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Familieplatform

Ook wie zorgt voor mensen met
psychische problemen verdient
aandacht. Familieplatform Geestelijke
Gezondheid behartigt hun belangen. Het
is een kennis- en uitwisselingsplatform
dat samen met familieorganisaties
gelooft in de zorgende kracht van de
naaste omgeving. Hulpverlener, cliént
én naastbetrokkenen pakken samen de

Z0rg aan.

www.familieplatform.be

16 | Familiebrochure Opname-eenheid 1 Volwassenen






Nuttige telefoonnummers

Algemeen Onthaal OPZ Geel Opname-eenheid 1 Teamcodrdinator
Volwassenen Koen Roose
T.014 5791 11 T.014 57 92 55 T.014 579220
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Hebt u na het lezen van deze brochure nog vragen, aarzel dan niet om ze te stellen.

=

Psychiaters Psycholoog Sociale Dienst
Dr. Thalia Willems Karin De Keyzer Lynn De Tey
Dr. Anouchka Franssen T. 0145793 29 T.01457 93 95

T. 0145791 11

Annemie Wuyts
T.014 579325
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OPZ Geel
Dokter Sanodreef 4
2440 Geel

T.0145791 11
F. 0145804 48

E.info[dopzgeel.be
www.opzgeel.be





